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Var. 8/06.12.2024

DOCUMENT DE PREZENTARE AL
GOLDRING S.A.

DATE DE IDENTIFICARE ALE SOCIETATII:

GOLDRING S.A.- Firma de investitii (conform Deciziei ASF 2734/08.08.2003) este inmatriculatd la Registrul
Comertului Mures sub nr. J26/440/1998, avand CUI RO10679295 cu sediul social in Targu Mures, Str. Tudor
Vladimirescu, nr. 56A, cod postal 540014, jud. Mures.

Detalii contact:
Telefon: 0265-269.195;; 0724-899.499
Fax: 0374-090.702

E-mail: goldring@goldring.ro

Sedii secundare:

Nr. Agentie Contact Decizie autorizare ASF
crt
1. SIBIU, str. Nicolae Olahus nr. 5, corp Tel: 0365/450.433/ 1275/29.10.2020
A, parter fax: 0374-093.231; fd@goldring.ro
2. CLUJ-NAPOCA, str. Samuil Micunr. Tel: 0365/450.431/ 164 /31.08.2015
1A, apt. 2 fax: 0374-092.882; cb@goldring.ro
3. BUCURESTI, str. Gara Herastrau, Tel: 0365/450.439 151/08.11.2024
nr.4, cladirea A, et.3 Fax: 0374-963.563; nicolae.tudor@goldring.ro

COMUNICAREA CU CLIENTII

In relatie cu clientii sii, GOLDRING va utiliza limba romani sau englezi, dupa caz. Comunicarea cu clientii se va face
direct sau prin apel telefonic, posta electronica, fax, prin servicii de posta sau curierat, precum si prin pagina de internet
a Goldring, in cazul informatiilor cu caracter general. Goldring va urmari respectarea reglementarilor referitoare la
inregistrarea si pastrarea evidentelor privind comunicarea cu clientii.

Intermediarul transmite Clientului raportarile privind activitatea investitionald a acestuia, respectiv:

e Formularul de confirmare a executarii ordinelor (transmis, cel tarziu, in ziua lucrdtoare urmatoare zilei in care a
fost executata tranzactia)

e  Formularul de raportare/Portofoliu (transmis lunar sau ori de cate ori este solicitat de catre Client)

e Fisa de portofoliu privind castigurile/pierderile anuale (transmisa anual in conformitate cu prevederile Codului
fiscal 1n vigoare)

e Informari cu privire la evenimente corporative in legatura cu instrumentele financiare detinute de acestia in
portofoliu

e Informari cu privire la debitarea/creditarea contului de client cu numerar sau instrumente financiare.
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GOLDRING

AUTORIZAREA SOCIETATII

GOLDRING SA este autorizata ca societate de servicii de investitii financiare, de catre Autoritatea de Supraveghere
Financiarda din Romania, denumitd in continuare ASF (Splaiul Independentei nr. 15, sector 5, 050092, Bucuresti, fax:
021.659.60.51/021.659.64.36; office@asfromania.ro) prin Decizia nr. 2734/08.08.2003, cu modificarile ulterioare.

DEPARTAMENTUL DE CONFORMITATE SI ADMINISTRAREA RISCURILOR

GOLDRING are organizat un Departament de conformitate care cu atributii privind supravegherea respectarii, de catre
societate si personalul acesteia, a legislatiei in vigoare, a reglementarilor entitatilor pietei de capital si a procedurilor
interne, precum si minimizarea riscurilor societatii de neindeplinire a obligatiilor.

La data actualizarii prezentului document, in Departamentul de conformitate activeaza:

- Dna. Veskan Maria, autorizatd RCCI prin autorizatia ASF nr. 165/12.12.2022, inscrisa in Registrul ASF sub
nr. PFR14RCCO/260032, contact: la sediul societatii; nr. telefon: 0265/269.195, sau e-mail:
maria.veskan@goldring.ro asigura conducerea functiei de conformitate si

- Dra. Ormenisan Andreea, contact: la sediul societatii; nr. telefon: 0265/269.195, sau e-mail:
andreea.ormenisan(@goldring.ro este persoana cu atributii de conformitate.

- Dra. Roman Maidailina, contact: la sediul societatii; nr. telefon: 0265/269.195, sau e-mail:
madalina.roman@goldring.ro este persoana cu atributii de conformitate.

In cadrul Departamentului de conformitate se pastreaza, la sediul societatii, un Registru al reclamatiilor, in care sunt
evidentiate eventualele reclamatii ale clientilor, precum si modul de solutionare a acestora.

Orice reclamatie venita din partea clientilor va fi solutionata in termen de maxim 30 de zile de la data inregistrarii acesteia
la sediul societtii. In cazul in care doriti sa formulati o reclamatie, aceasta se poate depune, personal, la sediul societatii,
in atentia Compartimentului de Control Intern, poate fi trimisa, prin fax, la nr. 0374-090.702 sau, prin e-mail, la adresele:
office@goldring.ro/ maria.veskan@goldring.ro.

GOLDRING are organizat un Departament de administrare a riscurilor care este format din:

- DL Vultur Andrei Gabriel, autorizat prin Decizia ASF nr. 18/10.02.2021, contact: la sediul societatii; nr.
telefon: 0265/269.195, sau e-mail: andrei.vultur@goldring.ro si

- Dra. Roman Midalina, contact: la sediul societdtii; nr. telefon: 0265 269 195, sau e-mail:

madalina.roman(@goldring.ro.

CONDUCEREA SUPERIOARA

Director general - ZAHAN VIRGIL, autorizat prin Autorizatia ASF 125/30.09.2024, Tg. Mures, str. Tudor Vladimirescu
56A, jud. Mures, email: office@goldring.ro, tel: 0265.269.195, fax: 0374.090.702.

Director general adjunct - SABAU VASILE-CRISTIAN autorizat prin Autorizatia ASF 67/21.06.2024, Tg. Mures, str.
Tudor Vladimirescu 56A, jud. Mures, email: cristians@goldring.ro, tel: 0265.269.195, fax: 0374.090.702.

AGENTI DELEGATI

Zahan Virgil, in calitate de Conducator la GOLDRING SA, declar ca societatea actioneaza si prin agenti delegati
inregistrati pe teritoriul Romaéniei la Autoritatea de Supraveghere Financiara. Lista agentilor delegati si contactul acestora
se regaseste pe website-ul societdtii la adresele:  https:/www.goldring.ro/structura-organizatorica/  si
https://www.goldring.ro/contact .

PROTEJAREA ACTIVELOR CLIENTILOR

Potrivit reglementarilor specifice, GOLDRING plaseaza prompt fondurile primite de la clienti In conturile deschise in
numele acestora, la institutii de credit autorizate conform legislatiei comunitare. Siguranta fondurilor banesti pastrate in
numele si pe contul clientilor este asigurata de soliditatea financiara si reputatia institutiilor bancare cu care existd acorduri
contractuale in acest sens.
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GOLDRING

GOLDRING pastreaza evidente contabile ale fondurilor banesti detinute de catre clienti, in mod distinct fatd de

Securitatea instrumentelor financiare tranzactionate pe piata romaneascd, pastrate de GOLDRING in numele si pe contul
clientilor este asigurata de catre Depozitarul Central S.A., In baza acordurilor contractuale existente in acest sens.

Insolvabilitatea tertului poate avea consecinte negative asupra activelor clientului. Goldring 1si asuma responsabilitatea
in temeiul legii nationale aplicabile pentru orice actiuni sau omisiuni ale tertului si cu privire la consecintele

In ceea ce priveste protejarea activelor clientilor, GOLDRING aplica si respecta prevederile Regulamentului ASF nr.
10/4/2018 privind protejarea instrumentelor financiare si a fondurilor care apartin clientilor, obligatiile de guvernanta
a produsului si normele aplicabile la acordarea sau primirea de onorarii, comisioane sau alte tipuri de beneficii
pecuniare sau nepecuniare. CLASIFICAREA CLIENTILOR

In conformitate cu informatiile furnizate de Client in Cererea de deschidere de cont si cu prevederile Anexei nr. 3 la Legea
nr. 126/2018 privind pietele de instrumente financiare, GOLDRING clasifica Clientii in una din urmatoarele categorii:
Clienti Retail, Clienti Profesionali si Contraparti Eligibile si va informa Clientul cu privire la statutul acestuia.

Clientul Retail este clientul care nu se incadreaza in categoria clientilor profesionali sau contraparte eligibila si beneficiaza
de cel mai 1nalt grad de protectie prin cerintele de informare, evaluare, transparenta si comunicare pe care societatea
trebuie sa le indeplineasca in relatia cu acesti clienti.

Clientul Profesional este clientul care detine experienta, cunostintele si capacitatea de a lua decizia investitionala si de a
evalua riscurile pe care aceasta le implica.

Urmatorii clienti vor fi considerati profesionali de catre GOLDRING:
a. entitati care trebuie autorizate sau reglementate sa opereze pe piete financiare:
1. institutii de credit;
. societati de servicii de investitii financiare;
. alte institutii financiare autorizate si reglementate;
. societati de asigurari;
. organisme de plasament colectiv si societdtile de administrare ale acestora;

. fonduri de pensii si societatile de administrare ale acestora;

~N N L B~ LN

. traderii;
8. alti investitori institutionali.
b. societati comerciale care indeplinesc doud din urmatoarele trei conditii:
1. bilant contabil total minim 20.000.000 euro;
2. cifra de afaceri neta minim 40.000.000 euro;
3. fonduri proprii minim 2.000.000 euro.

c. guverne nationale sau regionale, institutii publice care administreaza datoria publicd, banci centrale, institutii
internationale si supranationale, ca de exemplu Banca mondiald, Fondul Monetar International, banca Centrala
Europeana, Banca Europeana de Investitii si alte organizatii internationale similare.

d. alti investitori institutionali, a céror activitate principald o reprezinta investitia in instrumente financiare, inclusiv
entitati care se ocupa cu securizarea activelor sau cu alte tranzactii financiare.

Contraparti eligibile sunt considerate entitatile mentionate la clientii profesionali la punctele a), b) si c), precum si
persoanele fizice sau juridice ale caror activitati principale constau in tranzactionarea, in cont propriu, a marfurilor si/sau
a instrumentelor financiare derivate avand ca suport marfurile.

La cerere, clientii Incadrati intr-o anumita categorie pot solicita incadrarea in alta categorie. Astfel, exista posibilitatea ca
un client incadrat ca si profesional sa solicite incadrarea sa in categoria retail pentru a beneficia de un grad sporit de
protectie, prin completarea unei cereri catre GOLDRING.

Email: goldring@goldring.ro = Web: www.goldring.ro
540014 TIRGU MURES = Str.Tudor Vladimirescu nr. 56A = Mures, Romania
Tel: +4 0365 801 839; +4 0265 269 195 = Fax: +4 0374 090 702 = Mobil: +4 0724 899 499
Pag. 3 din 15


mailto:goldring@goldring.ro
http://www.goldring.ro/

GOLDRING

De asemenea, un client incadrat in categoria de client retail poate fi tratat, la cerere, drept client profesional in cazul in
care Indeplineste conditiile impuse de lege in acest sens, privind inclusiv indeplinirea a cel putin doud din urmatoarele
trei criterii:

a) clientul a desfasurat un numar semnificativ de tranzactii pe piatd, cu o frecventd medie de 10 pe trimestru, pe o
perioada anterioara de cel putin patru trimestre;

b) portofoliul financiar al clientului, cuprinzand depozite in numerar si instrumente financiare depaseste 500.000 euro;

c) clientul lucreaza sau a lucrat in sectorul financiar cel putin un an pe o pozitie profesionala, care necesita cunostinte
despre tranzactii sau serviciile de investitii financiare.

SCHEMA DE COMPENSARE A INVESTITORILOR

GOLDRING detine calitatea de membru si actionar al Fondului de Compensare a Investitorilor (www.fond-fci.ro) care
va compensa in mod egal si nediscriminatoriu orice client cu care GOLDRING a incheiat un contract de prestari de
servicii de investitii financiare conform prevederilor legale.

In cazul falimentului societatii, investitorii eligibili au dreptul la o despagubire in valoare de 20.000 EUR/investitor
individual plafon prevazut de Directiva97/9/CE privind schemele de compensare a investitorilor.

Echivalentul in lei a obligatiei de compensare pentru fondurile banesti in valuta se va calcula utilizandu-se cursul de
referinta publicat de BNR pentru respectiva moneda straina.

Informatii referitoare la modalitatea de platd a compensatiilor, precum si cu privire la procedurile Fondului se pot obtine
de la: S.C. Fondul de Compensare al Investitorilor S.A., CUI :18005590 din 03.10.2005, Nr. Reg Comertului J
40/16596/30.09.2005, Bucuresti, sectorul 1, Calea Victoriei nr.155, Bloc D1, scara 8, tronson 7, etaj 4, Tel : 40-21-
3157348, sau pe site www.fond-fci.ro.

Pentru tranzactionarea pe piata externa:

- in situatia incapacitatii Intermediarului extern (Interactive Brokers LLC.) de a returna fondurile banesti si/sau
instrumentele financiare datorate sau apartinand Clientului , plata compensatiilor se va face prin intermediul Irish Investor
Compensation Scheme ("ICS"). ICS este destinat sa ajute clientii de retail si nu acopera institutiile si clientii profesionisti.
Despagubirile in cadrul ICS sunt limitate la 90% din suma pierduta, sub rezerva unui maxim de 20 000 EUR pentru
fiecare investitor. Acoperirea oferd protectie impotriva falimentului firmei de investitii, nu impotriva pierderii valorii de
piata a produselor financiare.

- In situatia incapacitatii Intermediarului extern (Cyrrus s.a.) de a returna fondurile banesti si/sau instrumentele financiare
datorate sau apartinand Clientului , plata compensatiilor se va face de catre Investor Compensation Fund din Cehia pentru
90% din valoarea activelor compensabile pana la echivalentul a 20.000 Euro.

- in situatia incapacitatii Intermediarului extern (CMC Markets GmbH Germany) de a returna fondurile banesti datorate,
plata compensatiei este acordata de catre The Securities Trading Companies Compensation Scheme (EdW) doar pentru
contul deschis de Goldring in numele clientilor la CMC Markets si se poate ridica pand la 90% din valoarea instrumentelor
financiare in momentul in care a avut loc cererea, dar nu mai mult de 20.000 Euro.

POLITICA PRIVIND CONFLICTELE DE INTERESE

Conflictul de interese apare cand o persoana cu functie de decizie, executie sau control are un interes personal, direct sau
indirect, care ar putea influenta Indeplinirea atributiilor care ii revin, cu obiectivitate si in interesul deplin al clientului.

Un conflict de interese sau un caz care poate fi interpretat ca un conflict de interese poate aparea atunci cand reprezentantii,
sau angajatii Goldring:
- au acces la informatii confidentiale ale clientilor pe care le pot utiliza in interes personal;

- tranzactioneaza in contul propriu, sau ca imputernicit al rudelor si afinilor;

- cand acorda asistenta clientilor in vederea tranzactiondrii, concomitent cu tranzactionarea in nume propriu sau
in contul rudelor si afinilor;

- cand serviciile de investitii financiare si / sau de asistenta in intocmirea de rapoarte de analiza se refera la actiuni
detinute de acestia sau de catre rudele / afinii acestora.

Email: goldring@goldring.ro = Web: www.goldring.ro
540014 TIRGU MURES = Str.Tudor Vladimirescu nr. 56A = Mures, Romania
Tel: +4 0365 801 839; +4 0265 269 195 = Fax: +4 0374 090 702 = Mobil: +4 0724 899 499
Pag. 4 din 15


mailto:goldring@goldring.ro
http://www.goldring.ro/
http://www.fond-fci.ro/
http://www.fond-fci.ro/

GOLDRING

Prin modul de organizare interna si functionare, societatea ia urmatoarele masuri prin care urmareste protejarea intereselor
clientilor, precum si integritatea sau stabilitatea entitatii reglementate si a pietei financiare:

obligatia de raportare a existentei unor potentiale conflicte de interese, de catre persoana in cauza, catre
conducere si reprezentantul Departamentului de Control Intern;

notificarea clientului cu privire la aparitia, natura si sursa oricérui potential conflict de interese, inaintea prestarii
serviciilor de investitii financiare;

separarea functiilor de decizie, executie si supraveghere in desfasurarea activitatii;

restrangerea accesului la informatii confidentiale doar la acele persoane care le utilizeazd 1n activitatea lor
curenta;

neutilizarea informatiilor de care se ia cunostintd in cursul activitatii (in special cele care nu au devenit publice),
in tranzactiile efectuate de catre societate in contul persoanelor relevante sau al unor terti ori clienti interesati;

separarea atributiilor personalului pentru a se evita indeplinirea, de catre o aceeasi persoana a unor atributii care
pot avea ca rezultat erori greu de detectat sau activitati care pot fi susceptibile de abuz si care expun la risc
societatea sau clientii acesteia;

mecanismele de securitate si control ale sistemelor informatice asigura confidentialitatea si pastrarea in siguranta
a datelor si informatiilor stocate, a fisierelor si bazelor de date;

alocarea de coduri si / sau parole personale de acces unice si netransferabile, fiecarei categorii de salariati si
personalului din conducere;

Orice detalii suplimentare referitoare la politica privind conflictele de interese va fi pusa la dispozitia clientilor in orice
moment, la cererea acestora, pe suport durabil sau prin intermediul paginii de internet.

SERVICII DE INVESTITII SI AUXILIARE AUTORIZATE

in baza Autorizatiei 152/04.11.2022, GOLDRING este autorizati s presteze urmitoarele categorii de servicii si activitati
de investitii:

~

1. Servicii si activitati de investitii:

5 5

Primirea si transmiterea de ordine privind unul sau mai multe instrumente financiare;

Executarea ordinelor in numele clientilor;

Tranzactionarea pe cont propriu;

Administrarea de portofolii;

Consultanta de investitii;

Subscrierea de instrumente financiare si/sau plasarea de instrumente financiare cu angajament ferm;

Plasarea de instrumente financiare fara angajament ferm.

2. Servicii auxiliare:

pastrarea si administrarea instrumentelor financiare in contul clientilor, inclusiv custodia si serviciile auxiliare precum si
gestionarea fondurilor banesti/garantiilor si excluzénd furnizarea si administrarea conturilor titlurilor de valoare la nivelul cel mai
inalt. Furnizarea si administrarea conturilor de titluri de valoare la nivelul cel mai nalt reprezinta “serviciul de administrare

centralizatd” prevazut in sectiunea A punctul 2 din anexa la Regulamentul (UE) nr. 909/2014;

acordarea de credite sau Imprumuturi unui investitor pentru a-i permite efectuarea unei tranzactii cu unul sau mai multe

instrumente financiare, tranzactie in care este implicatd firma care acorda creditul sau imprumutul;

consultanta furnizatd intreprinderilor in ceea ce priveste structura capitalului, strategia industriala si aspectele conexe;

consultanta si servicii in materie de fuziuni si de achizitie de Intreprinderi;

serviciile de schimb valutar in cazul in care aceste servicii sunt legate de furnizarea serviciilor de investitii;

cercetarea in domeniul investitiilor si analiza financiara sau orice altd forma de recomandare generald privind tranzactiile

cu instrumente financiare;
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servicii legate de subscriere;

serviciile si activitatile de investitii, precum si serviciile auxiliare privind activele suport ale instrumentelor derivate
descrise in continuare, in cazul in care acestea sunt legate de furnizarea serviciilor de investitii sau a serviciilor auxiliare:

contractele de optiuni, contractele futures, contractele swap, contractele forward si orice alte contracte derivate referitoare
la marfuri care trebuie decontate in fonduri bénesti sau pot fi decontate in fonduri banesti la cererea uneia dintre parti,
altfel decat in caz de incélcare a obligatiilor sau de alt incident care conduce la reziliere);

contractele de optiuni, contractele futures, contractele swap, contractele forward si orice alt contract derivat referitor la
marfuri care poate fi decontat prin livrare fizicd, cu conditia sa fie tranzactionat pe o piatd reglementata, pe un SMT sau
un SOT, cu exceptia produselor energetice angro tranzactionate pe un SOT care trebuie decontate prin livrare fizica;

contractele de optiuni, contractele futures, contractele swap, contractele forward si orice alte contracte derivate referitoare
la marfuri care pot fi decontate prin livrare fizicd, care nu au fost prevazute in alt mod in categoria celor de mai sus si
neavand scopuri comerciale, care prezinta caracteristicile altor instrumente financiare derivate;

contractele de optiuni, contractele futures, contractele swap, contractele forward pe rate si orice alte contracte derivate
referitoare la variabile climatice, la taxe de navlu sau la rate ale inflatiei sau alte statistici economice oficiale care trebuie
decontate 1n fonduri banesti sau pot fi decontate in fonduri banesti la cererea uneia dintre parti, altfel decat in caz de
incélcare a obligatiilor sau de alt incident care conduce la reziliere, precum si orice alte contracte derivate privind active,
drepturi, obligatii, indici si indicatori care nu au fost prevazute in alt mod in prezenta sectiune, care prezintd caracteristicile
altor instrumente financiare derivate tinand seama daca, in special sunt tranzactionate pe o piata reglementata, un SOT sau
un SMT.

3. Activitati secundare:

Alte activitati de creditare

Activitati ale agentilor si brokerilor de asigurari

SERVICIILE OFERITE DE GOLDRING

Serviciile oferite de GOLDRING clientilor sunt grupate astfel:
1.

Servicii de tipul ,,execution-only”:

2. Administrare de portofolii

Instrumente financiare tranzactionate pe pietele din Roménia

- GOLDRING ofera servicii de investitii financiare, de tipul preludrii, transmiterii si executdrii de ordine
privind instrumentele financiare tranzactionabile pe piata reglementata la vedere si la termen, administrata de
Bursa de Valori Bucuresti SA, in calitate de operator de piatd. De asemenea, societatea intermediaza tranzactii
cu instrumente financiare pe sistemele alternative de tranzactionare (AeRO), administrate de Bursa de Valori
Bucuresti SA, in calitate de operator de sistem. Aceste servicii sunt prestate prin intermediul platformei Arena
XT — facilitate de tranzactionare online web si mobil, la Bursa de Valori Bucuresti (sistem dezvoltat de BVB) si
prin intermediul platformei Goldring Trade .

Instrumente financiare tranzactionate pe pietele externe

- GOLDRING ofera servicii de investitii financiare, de tipul preludrii, transmiterii si executarii de ordine
privind instrumentele financiare listate la cele mai mari burse din lume: New York Stock Exchange, London
Stock Exchange, NASDAQ, Vienna Stock Exchange, Frankfurt Stock Exchange, Euronext Paris, Euronext
Amsterdam, Euronext Brussels, Tokyo, Honk Kong si altele. Acest serviciu este oferit in parteneriat cu societatea
de brokeraj Interactive LLC., autorizata la Registry Court in Budapesta sub numarul 01-10-141029.

Aceste servicii sunt prestate prin intermediul platformelor Trade Station/ Handy Trader — facilititi de
tranzactionare online desktop, web si mobil. Serviciile oferite prin intermediul facilitatilor de tranzactionare
ofera posibilitatea clientilor de a plasa ordine, de a-si vizualiza structura portofoliului, activitatea si ordinele de
tranzactionare.

In vederea efectudrii de tranzactii pe pietele externe, GOLDRING transmite ordinele spre executie
Intermediarului extern care le va executa In conformitate cu politica de executare a ordinelor.
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- GOLDRING ofera servicii de investitii financiare de tipul preludrii, transmiterii si executarii de ordine privind
instrumentele financiare de tipul certificatelor cu capital protejat, certificatelor bonus si certificatelor expres,
servicii pentru care Goldring este distribuitor autorizat in relatia cu Cyrrus a.s., intermediar autorizat din data de
05.01.1996 de catre Czech National Bank sa presteze servicii de investitii financiare.

In vederea efectudrii de tranzactii pe pietele externe, GOLDRING transmite ordinele spre executie
Intermediarului extern care le va executa in conformitate cu politica de executare a ordinelor.

- GOLDRING ofera servicii de investitii financiare de tipul preludrii, transmiterii si executarii de ordine privind
instrumentele financiare de tipul Contracte pentru Diferentd (CFD), prin intermediul CMC Markets Germany
GmbH autorizatd de catre Autoritatea Federald de Supraveghere Financiara din Germania (Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin). In relatia cu Intermediarul extern, GOLDRING actioneazi in nume
propriu si pe seama clientului in temeiul Contractului de intermediere fara reprezentare, in sensul preludrii si
transmiterii ordinelor acestuia in vederea executarii lor de cétre Intermediarul extern. Acest serviciu este prestat
prin intermediul platformei MTS5.

EVALUAREA CARACTERULUI ADECVAT SI OPORTUN AL SERVICIILOR/PRODUSELOR OFERITE

In conformitate cu prevederile Directivei Europene MIFIDII, precum si cu valorile si procedurile interne, in scopul de a
oferi Clientului un nivel superior de protectie Impotriva riscurilor asociate investitiilor pe piata financiara, Goldring isi
asuma obligatia de a evalua, la incheierea contractului, precum si periodic, pe parcursul deruldrii acestuia, gradul de
adecvare si oportunitate a serviciilor oferite, in raport cu profilul Clientului, respectiv, cu nivelul de cunostinte si
experientd pe piata de capital al acestuia.

Astfel, desfasurarea efectiva a serviciilor de investitii este precedatd de aplicarea testului de adecvare sau/si de
oportunitate privind serviciile solicitate si produsele financiare pe care Clientul doreste sa le tranzactioneze prin Goldring.
in scopul determinarii adecvarii serviciilor de consultantd in investitii sau de administrare de portofoliu, Clientul este
solicitat sd raspunda la cateva intrebari prin care Goldring evalueaza profilul investitional al acestuia, din perspectiva
obiectivelor investitionale, a capacitatii financiare de gestiune a riscurilor, a nivelului de cunostinta si experienta si a
apetitului fata de risc.

In situatia in care Clientul solicita servicii de tipul execution-only, acesta este solicitat, de asemenea, si raspunda la cateva
intrebéri prin care se apreciaza masura in care instrumentele pe care doreste sa le tranzactioneze pe piata de capital sunt
oportune nivelului de cunostinte si experientd pe care le detine cu privire la produsele financiare respective. Exceptie de
la necesitatea aplicarii Testului de oportunitate fac serviciile care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

- sunt de tipul ,,execution-only”, adica presupun simpla preluare, transmitere si executare a ordinelor primite de
la clienti, fara acordarea de consultanti;

- vizeaza produse financiare definite ca ,,non-complexe”, in conformitate cu acceptiunea Directivei Europene:
actiuni si obligatiuni care nu contin o structura care sa faca dificila intelegerea riscurilor asociate si nu
incorporeaza un instrument derivat, instrumente ale pietei monetare, precum si unitati de fond ale OPCVM
(fonduri deschise de investitii).

Actiunile emise de Societitile de Investitii Financiare (SIF), precum si cele emise de Fondul Proprietatea
(FP) reprezintd instrumente financiare complexe cu risc scazut;

- sunt furnizate pe baza instructiunilor specifice, doar la initiativa Clientului.

INSTRUMENTE FINANCIARE SI RISCURI ASOCIATE!

GOLDRING informeaza Clientul cu privire la faptul ca investitiile financiare implica anumite riscuri inerente pietei de
capital, ale caror incidenta si impact variaza in functie de caracteristicile instrumentelor financiare, de sistemul pietei de
capital si de evolutiile economio-sociale. In acest context, randamentul operatiunilor Clientilor depinde de fluctuatiile
pietelor financiare, asupra carora GOLDRING nu are nicio influenta si pe care GOLDRING nu si le asumad, nici nu le
garanteaza. Totodata, atragem atentia ca performantele statistice realizate de catre un emitent nu sunt indicatori pentru
performantele viitoare. Clientul 1si asuma in totalitate riscul unei pierderi, ca urmare a naturii operatiunilor de investitii

! Pentru o informare mai cuprinzitoare asupra instrumentelor financiare tranzactionabile pe piata de capital si a riscurilor asociate, v invitim si vizitati www.goldring.ro
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financiare, a evolutiei preturilor instrumentelor financiare, a volatilitatii excesive a pietei sau a altor asemenea cauze care
nu implica, in niciun fel, culpa GOLDRING.

Un management corespunzator al acestor riscuri presupune, mai intdi, o bund informare cu privire la instrumentele
financiare si a riscurilor asociate lor, urmata de stabilirea, cu realism, a obiectivelor investitionale, a duratei investitiei, a
fondurilor disponibile precum si a nivelului de riscul asumat, din perspectiva capacitatii financiare si a apetitului fata de
risc.

Riscurile pietei de capital

Prezentam, mai jos, cateva dintre cele mai importante riscuri pe piata de capital, subliniind ca acestea se afld, de cele mai
multe ori, in relatii de interdependenta.

1. Riscul de pret presupune probabilitatea Inregistrarii unor pierderi ca urmare a scaderii valorii de piatd a
instrumentelor financiare. Acest risc, dacd nu este cauzat de factori sistemici, poate fi limitat intr-o masura importanta
prin diversificarea portofoliul, adica prin alocarea banilor investiti Intre diferite tipuri de instrumente financiare, sau intre
diferite instrumente din aceeasi categorie.

2. Riscul de lichiditate’® este riscul de a nu putea vinde instrumentul financiar la un pret apropiat de cel cu care 1-
ati cumparat si, deci, fard sa Inregistrati pierderi semnificative. Acest risc poate fi declansat de un dezechilibru temporar
intre cererea si oferta pentru acel activ, de caracteristicile instrumentului financiar, de nevoia generala de lichiditati pe
termen scurt sau de practicile pietei.

3. Riscul de companie — reprezinta probabilitatea ca indicatorii de performanta economicd a companiei emitente sa
evolueze negativ, cu efect imediat asupra pretului titlurilor financiare emise de catre aceasta, dar si a valorii si
probabilitdtii acordarii de dividende de catre emitent. Acest risc poate fi evitat sau diminuat printr-o buna informare
asupra emitentului, atat inaintea luarii deciziei de investitie, dar si cu regularitate, dupa achizitia titlurilor. Riscul de credit
si riscul de faliment reprezintd forme extreme ale riscului de companie. Riscul de credit presupune probabilitatea ca
emitentul de instrumente financiare, precum obligatiunea, sa nu isi poata indeplini — in parte sau in totalitate — obligatia
de a rambursa principalul (valoarea nominald) sau dobanda asociatd, ca urmare a unei pozitii financiare precare sau a
falimentului.

4. Riscul de piata (risc sistemic®) exprimi probabilitatea ca, la nivelul intregii piete financiare, sau al unei categorii
de active, preturile instrumentelor financiare sa scadd semnificativ in urma unor fluctuatii accentuate ale cursurilor de
schimb, ratelor dobanzii, indicilor bursieri, etc. Fiind un risc sistemic, nu poate fi evitat, nici diversificat, dar trebuie luat
in considerare la stabilirea obiectivelor investitionale privind durata investitiei etc.

5. Riscul sectorial (risc sistemic) — perturbarile de naturd economicd, sociald, politicd sau financiara dintr-un
anumit sector economic pot afecta valoarea de piatd a titlurilor financiare emise 1n acel sector.

6. Riscul valutar (risc sistemic) — la vanzarea instrumentelor financiare exprimate (denominate) in altd moneda
decat moneda nationald, poate apdrea o diferentd de curs fatd de momentul achizitionarii, care sa influenteze in sens
negativ, sau pozitiv, randamentul investitiei. Modificarile de curs valutar, care pot fi semnificative chiar si in cursul
aceleiasi zile, sunt cauzate de o multitudine de factori de ordin economic, social si politic, adesea imprevizibili.
Probabilitatea riscului este cu atdt mai mare cu cat moneda instrumentului financiar este mai slaba sau instabild. Pentru
diminuarea riscului valutar, se poate apela la metode acoperire a riscului (hedging) care pot diminua expunerea la risc,
dar nu il pot neutraliza in totalitate.

7. Riscul de rata a dobdnzii (risc sistemic) presupune probabilitatea de a suferi o pierdere sau o nerealizare a
profiturilor prognozate, datoritd variatiei nefavorabile a ratei dobanzii pe piata. Cresterea ratei dobanzii poate antrena
scaderea valorii de piatd a celor mai multe instrumente financiare.

8. Riscul de inflatie (risc sistemic) - cresterea generald a nivelului preturilor bunurilor si serviciilor Insotita de
diminuarea puterii de cumparare a monedei atrage si devalorizarea portofoliului de investitii, chiar daca valoarea sa
nominala ramane neschimbata. Pentru o apreciere realistd a acestei valori, se impune aplicarea unei rate de corectie egala
cu rata inflatiei.

9.  Riscurile legislative sau de reglementare (risc sistemic) se referd la ambiguitatea, instabilitatea cadrului
legislativ sau la modificarile legislative si de reglementare (precum modificarea regimului fiscal privind veniturile din
investitii in valori mobiliare, sau acordurile interstatale care pot afecta rentabilitatea investitiei pe bursele straine etc) cu
impact asupra profitabilitatii tranzactiilor si a randamentului investitional;

10. Riscul psihologic, (poate fi risc sistemic) de comportament investitional irational, bazat pe rumori, pareri si nu
fundamentat pe analize si informatii verificate — al investitorului Insusi sau celorlalti investitori — este un risc important
al piatei de capital.

2 Lichiditatea unui activ se defineste ca proprietatea acestuia de a putea fi transformat in bani intr-o perioada relativ scurtd de timp si fird pierderea valorii sale.
Semnificatia ,,lichiditatii” este diferita in raport cu o entitate - agent economic etc.
3 Care deriva din dezechilibre sistemice sau / si influenteaza intreg sistemul pietei financiare

Email: goldring@goldring.ro = Web: www.goldring.ro
540014 TIRGU MURES = Str.Tudor Vladimirescu nr. 56A = Mures, Romania
Tel: +4 0365 801 839; +4 0265 269 195 = Fax: +4 0374 090 702 - Mobil: +4 0724 899 499
Pag. 8 din 15


mailto:goldring@goldring.ro
http://www.goldring.ro/

GOLDRING

11. Riscul informatic se manifesta la utilizarea unor interfete de sistem IT fara o buna cunoastere a terminologiei si
metodologiei specifice sistemului utilizat In executarea tranzactiilor financiare, care poate conduce la rezultate diferite
decat cele intentionate de investitor; de asemenea, caracterul inalt informatizat al sistemului pietei de capital comporta
riscuri sistemice de IT asupra carora investitorul nu are control (ex. defectarea sau functionarea necorespunzatoare a
sistemelor informatice etc.)

Instrumentele financiare reprezinta, in esenta, contracte intre doua parti, prin care se vand si, respectiv, se cumpara
anumite drepturi la fluxuri financiare (resurse banesti) prezente sau viitoare. Dacd, pentru emitenti, acestea sunt un mijloc
de atragere de disponibilitati banesti imediate, pentru cumparatori, instrumentele financiare reprezintd oportunititi pentru
investirea fondurilor disponibile, in vederea unor castiguri viitoare mai mult sau mai putin certe. In contextul pietei
financiare, in masura in care sunt tranzactionabile la bursa de valori, instrumentele financiare sunt denumite si produse
financiare.

In functie de natura lor, referitoare la momentul, modul de exercitare si continutul drepturilor implicate, instrumentele
financiare pot fi simple sau derivate, non-complexe sau complexe. Amplitudinea si probabilitatea manifestarii riscurilor
specifice pietei de capital depind In mare masura de caracteristicile produsului financiar in care se investeste. De regula,
produsele derivate si complexe implica riscuri mai mari, dar si randamente mai mari.

Enumeram si prezentam, pe scurt, in continuare, principalele instrumente financiare ale pietei de capital, in ordinea
gradului de risc implicat.

1. Obligatiunea reprezinta un instrument financiar negociabil emis de o institutie publicé centrald sau locala, de o
institutie financiara sau de un agent economic, care atesti detinatorului calitatea de creditor fata de emitent. in schimbul
fondurilor imprumutate, investitorul are dreptul la o dobanda (o remuneratie fixa regulata, pe intreaga perioada de derulare
a imprumutului — de valabilitate a instrumentului), denumita cupon. Obligatiunile se prezinta ca un document oficial care
stipuleazd data emisiunii; valoarea nominala a obligatiunii care trebuie restituita detinatorului, la scadenta, in Intregime
sau partial, la plata cuponului; data scadentei (maturitatea); valoarea cuponului (rata anuald si valoarea nominald); data
platii cuponului; numarul de zile cupon (perioada de timp dintre doud pliti, sau dintre data emisiunii si prima data de
platd cupon); garantii; diferite clauze particulare (de revocare/rascumparare, de intarziere a platilor dobanzii, de indexare
cu rata inflatiei etc.). Tranzactionarea obligatiunilor deja emise se face la pretul de piata care variaza in functie de evolutia
ratelor dobanzii, de solvabilitatea emitentului. Lichiditatea obligatiunii (usurinta cu care activul se poate transforma in
bani, intr-un interval scurt de timp si fard diminuarea valorii sale) depinde de performanta, dimensiunea si puterea
economica ale emitentului. Avand calitatea de creditor, detinatorul de obligatiuni are prioritate, in fata actionarilor, la
rambursarea ,,imprumutului”, in cazul insolventei* emitentului.

La maturitate, datoria se stinge prin plata pretului stabilit anterior, de regula valoarea nominald a obligatiunii
(valoarea inscrisd pe obligatiune si cu care, de regula, investitorul a cumparat obligatiunea). La initiativa emitentului,
obligatiunile pot fi raiscumpdrate inainte de scadenta. In general, obligatiunile sunt considerate produse non-complexe. Pe
langa obligatiunile comune, existd si obligatiuni cu clauze speciale, precum obligatiuni convertibile, obligatiuni
reversibile, obligatiuni cu clauza de rascumparare anticipatd, obligatiuni fara scadentd etc. care, de reguld, intrd in
categoria produselor complexe.

Riscurile asociate investitiei in obligatiuni. Intre instrumentele financiare ale pietei de capital, obligatiunile se
evidentiaza printre cele cu risc scazut. Principalele riscuri sunt riscul de pret, riscul de credit, riscul de lichiditate si riscuri
sistemice (riscul de piata, riscul sectorial, riscul de rata a dobanzi, de ratd a inflatiei). Obligatiunile cu clauze speciale
comporta riscuri specifice acestora.

2. Actiuni si drepturi asociate. Actiunile reprezinta titluri financiare care conferd detindtorilor dreptul de
proprietate asupra unei cote-parti din capitalul subscris al societatii emitente. La cumpdrarea unei actiuni, deveniti
proprietar asupra unei parti din compania emitentd. Drepturile dvs. asociate calitdtii de co-proprietar sunt direct
proportionale cu procentul din capitalul social pe care il detineti, prin titlurile achizitionate. Aceste drepturi se refera la
dreptul de vot, dreptul la dividend, dreptul la un procent din valoarea de lichidarea a afacerii, in caz de faliment si, in
cazul majordrii capitalului social, dreptul la actiuni distribuite cu titlu gratuit si dreptul de preferintd la subscriere.
Randamentul investitiei in actiuni (reflectat in evolutia valorii de piatd a actiunilor, in valoarea dividendului si
probabilitatea acordarii lui) depinde, in mod direct, de evolutia indicatorilor de performantd financiard a companiei
emitente, de informatii din presa si de politicile de distribuire a profitului), dar si de factori externi acesteia, precum
evolutii macroeconomice, evenimente politice, sociale.

Actiunile cotate pe piete reglementate (ex. BVB - Bursa de Valori Bucuresti) sunt dematerializate (nu sunt emise
pe suport hartie) si nenominale, putand fi tranzactionate cu usurinta, prin intermediul sistemelor electronice. in Romania,
Depozitarul Central (www.depozitarulcentral.ro), este institutia autorizata sa tina evidenta registrelor de actionari ale
societatilor emitente, compensand si decontand tranzactiile cu instrumentele financiare.

* Insuficienta fondurilor banesti disponibile pentru plata datoriilor
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Prin caracteristicile lor, unele actiuni, pot fi titluri financiare carora li se ataseaza alte instrumente ,,satelit”, precum
drepturile preferentiale de subscriere, drepturi de alocare etc. Ele pot fi tranzactionate separat sau Iimpreuna cu actiunile
respective si presupun, pentru detindtor, drepturi suplimentare fatd de cele intrinseci actiunilor comune.

Dreptul de preferinta este o valoare mobiliara negociabila care oferd dreptul de a subscrie cu prioritate actiuni, in
cadrul unei majordri a capitalului social. Pretul unui astfel de drept depinde de diferenta intre pretul de piata al actiunii si
pretul de subscriere.

Dreptul de alocare reprezintd o valoare mobiliara care certifica dreptul detinatorului de a primi o actiune la
momentul inregistrarii la Depozitarul Central a majorarii de capital, respectiv, a actiunilor nou emise. Aceste titluri permit
valorificarea investitiei facute prin subscrierea In compania emitentd nainte ca actiunile propriu-zise sa se poata
tranzactiona pe bursd. Mai concret, ele permit scurtarea perioadei dintre Inchiderea Ofertei Publice Initiale si Inceperea
tranzactionarii efective a actiunilor, perioada in care se desfagoara o serie de proceduri legale referitoare la inregistrarea
majorarii de capital social. Numarul de drepturi de alocare emise este egal cu numarul de actiuni emise spre subscriere.
Un risc specific investitiei in aceste drepturi este legat de probabilitatea ca majorarea de capital sd fie contestatd si
finalizarea Ofertei Publice sa fie impiedicata sau améanata de catre actionari.

Riscurile asociate investitiei in actiuni si drepturi asociate se concentreaza in jurul riscului de companie si,
derivate din acesta, se refera la riscul de pret, riscul de dividend (riscul de a nu primi dividend ca urmare a performantelor
scazute ale emitentului, sau a politicilor de distribuire a profitului), riscul de delistare, riscul de faliment etc. De asemenea,
riscurile sistemice pot afecta randamentul investitiei.

Dacéd nu contin clauze speciale care sa facd dificila intelegerea riscurilor implicate, daca sunt tranzactionate pe
pietele reglementate si daca nu sunt construite pe instrumente derivate, actiunile sunt considerate produse non-complexe.

3. Unitatile de fond sunt titluri de participare la Organismele de Plasament Colectiv (OPC) care reprezintd entitati
care atrag fondurile investitorilor individuali, in scopul investitiei colective a capitalului total colectat, in portofolii de
instrumente financiare (actiuni, obligatiuni, instrumente de piatd monetara, detineri in alte fonduri etc.), pe principiul
diversificarii riscului. Conform legislatiei din Romania, fondurile de investitii pot fi inchise (ex: societati de investitii
financiare) sau deschise (fonduri mutuale), acestea diferentiindu-se, in principal, prin modalitatea de emitere si
rascumpdrare a unitatilor de fond. Titlurile de participare la fondurile deschise (OPCVM) sunt considerate produse non-
complexe, in timp ce titlurile de participare la fondurile inchise de investitii (AOPC), precum SIF (Muntenia, Oltenia,
Banat-Crisana, Transilvania, Moldova) sau Fondul Proprietatea, sunt produse complexe. Tranzactionarea produselor
complexe este precedata de aplicarea testului de oportunitate.

Riscurile asociate investitiei in titlurile de participare la Organismele de Plasament Colectiv (unititi de fond)
depind de obiectivele asumate de managementul fondului respectiv si de activele in care este investit capitalul colectiv.
Intre acestea, se evidentiaza riscul de management, riscul de pret, riscul de lichiditate si celelalte riscuri de naturi
sistemica.

3. ETF (Exchange Trade Funds) sunt fonduri de investitii de regula deschise, ale caror portofolii sunt structurate
cat mai aproape de structura unui anumit indice bursier’, o marfd , o obligatiune, sau un cos de active financiare®.
Fondurile ETF detin activele suport iar detindtorii de unitati ETF sunt indreptatiti la cota-parte a veniturilor asociate
(dobanzi sau dividende).

Performanta ETF reflectd evolutia indicilor pe care 1i urmaresc. Ca si in cazul fondurilor de investitii, pentru ca
investitia In ETF presupune investitia intr-un cos de active, riscurile asociate sunt inferioare investitiei in instrumente
financiare individuale. Spre deosebire, insa, de fondurile de investitii, managementul ETF nu implica preocuparea
constanta de optimizare a structurii portofoliului si costurile aferente sunt mai mici.

Astfel, pretul unei unitati de ETF este determinat, in principal, de performanta indicelui suport, costurile de
management, eventualele dividende obtinute, dar si de piata ETF 1nsasi. Un volum mare de tranzactionare a ETF Inseamna
fixarea pretului aproape de valoarea indicelui, in timp ce un excedent de cerere sau ofertd pentru ETF poate devia
semnificativ pretul instrumentului de la valoarea indicelui vizat.

Pe langa riscul de pret, riscurile specifice investitiei in ETF se refera la riscul de deviere fatad de evolutia indicelui de
referintd; riscul de contraparte (mai ales in cazul acordurilor de tip ,,swap”7).

Instrumentele financiare derivate sunt produse financiare complexe ale caror valoare — si randament — depind
de valoarea altui activ (actiuni, indici, alte valori mobiliare, metale pretioase, valute sau chiar evenimente, precum

* Un indice bursier este un cos ponderat de actiuni apartindnd unor diferiti emitenti, alcatuit in asa fel incat sa reflecte evolutia unei intregi piete sau sector de piatd
financiara. De regula, in compozitia unui indice bursier intrd actiunile celor mai reprezentative companii pentru sectorul sau piata respectiva, care sunt asociate cu
performanta economica ridicata, incredere si bonitate in randul investitorilor.

¢ Asa cum sugereaza si sensul comun al cuvantului, un cos de active financiare presupune un mix de instrumente financiare diferite.

7 In limba engleza, din care provine terminologia privind piata de capital, swap inseamna schimb sau troc. Un contract swap presupune un contract intre doud parti prin
care acestea schimbd, intre ele, obligatii contractuale (fluxuri monetare reciproce etc.)
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indicatori meteorologici), denumit ,,activ suport”. Adesea, prezintd o structurd complexa, evolutia valorii lor de piata
depinzand de randamentul activelor pe care le includ. Prin urmare, randamentul acestor instrumente este derivat din
evolutia pretului altui instrument, marfa, activ sau eveniment.

Intre avantajele investitiei in aceste instrumente se enumera:

- adesea, aceste instrumente permit randamente superioare intr-un timp mai scurt;

- lichiditate crescuta;

- posibilitatea acoperirii unor riscuri asociate unei investitii principale realizate in active de baza.

Prin faptul ca emitentul (institutie financiard) poate sa creeze instrumente pe orice activ suport, inclusiv instrumente
in mod normal inaccesibile investitorilor individuali (indici, valute etc.) aceste produse oferd avantajul important al
diversificarii portofoliului. Mai mult, investitorii pot beneficia atat de cresterea, cat si de scaderea preturilor, In functie
de strategia pe care o aplica si de previziunile pe care le fac.

In masura in care instrumentul permite ca investitorul sa poata plati doar pentru o cota-parte din activul suport in timp ce
resimte — 1n sens favorabil sau nefavorabil — toata diferenta de pret a activului respectiv (investitie semnificativ mai mica
dar cu acelasi rezultat, ca si cum ar fi achizitionat activul suport), produsul financiar respectiv implica riscuri sporite si

este recomandat doar investitorilor experimentati. Acest mecanism se numeste efect de levier®.

O caracteristica frecventa a instrumentelor financiare derivate este tranzactionarea in marja care amplifica efectul
de levier. Marja reprezintd o rezerva, un depozit de siguranta, de obicei in cuantum de pana la 10% din valoarea
contractului, In schimbul céruia investitorul dispune, pentru tranzactionare, de intreaga valoare. Cu alte cuvinte, aceasta
prima reprezinta un pret pe care investitorul il plateste pentru a putea deschide o pozitie anticipand modificarea pretului
unui activ suport. Cotarea la bursd a instrumentelor derivate se face zilnic, valoarea contractului fiind calculata la
inchiderea bursei, iar valoarea marjei minime initiale poate fi modificata in functie de volatilitatea instrumentului si riscul
asociat.

Produsele structurate sunt produse financiare complexe care pot avea trasaturi comune cu produsele financiare
derivate, Intrucat prezintd un continut mai complex, combind obligatiile comune valorilor mobiliare de creditare cu o
componentd derivata care modifica profilul de risc si randamentul instrumentului. Spre deosebire de derivative, insa, in
cazul produselor structurate, nu exista ,, cerinte de marja” si investitorul nu poate pierde mai mult decdt capitalul investit
initial. Transparenta si lichiditatea sunt ridicate.

Intre produsele structurate tranzactionabile pe BVB sunt certificatele cu capital protejat, certificatele Index si
certificatele Turbo. Desi, in prezent nedisponibile pe bursa romaneascd, intre produsele derivate cele mai frecvent
tranzactionate pe pietele de capital strdine sunt optiunile call si put, contractele futures, Contractele pe diferenta (CFD),
warantele etc.

Precizam, din nou, ca tranzactionarea acestor produse considerate complexe, este precedata de efectuarea testului
de oportunitate in raport cu nivelul de experienta si cunostinte al investitorului.

4. Certificatele cu capital protejat sunt produse financiare care, desi complexe, oferd protectie superioara
investitorului, Intrucat garanteaza, la maturitate, recuperarea unui anumit procent din capitalul investit (de regula, peste
90%) si, 1n acelasi timp, 1i permite sd participe la cresterea pretului activului suport. Cu cét procentul garantat este mai
mare, cu atdt masura in care investitorul beneficiaza de aprecierea pretului activului suport este mai mic. Astfel, aceste
instrumente implica riscuri dar si randamente scazute. Activele suport pe care se construiesc certificatele cu capital
protejat pot fi titluri financiare (actiuni), marfuri, indici, instrumente financiare si cosuri de instrumente financiare.

Riscurile asociate investitiei in certificate cu capital protejat includ riscul de pret (limitat si mai ales daca titlul
este vandut inainte de scadenta), riscul de piata, riscul de credit si riscuri sistemice.

5. Certificatele de Investitie (Certificatele Index) sunt unul din cele doud tipuri de produse structurate pe care le
puteti tranzactiona la BVB. Acestea urmaresc evolutia unui activ suport, prezintd o structurd simpla si transparenta
ridicata, pot avea o maturitate (scadentd) prestabilitd sau nedeterminata, iar riscul investitiei este egal cu riscul de piata.
La BVB, principalele active suport ale certificatelor Index sunt: aur si petrol (marfuri) si indici bursieri (DAX, S&P500,
ROTX, EUROSTOXX50), iar emitentii sunt institutii de credit austriece, cu experienta si specializare in dezvoltarea si
tranzactionarea produselor structurate.

Riscurile asociate investitiei in Certificatele Index se refera la riscul de pret, riscul de lichiditate si riscurile sistemice.

6. Certificatele Express sunt produse structurate care combina oportunitatea de incasare a unui cupon anual
cu protectia partiala oferitd de plasa de siguranta, reprezentata de barierad. Certificatele express au la baza unul sau mai
multe active suport, respectiv una sau mai multe actiuni sau indici si tind sa aiba maturitati pe termen mediu si lung, dar
cu posibilitate de rascumparare anticipata, in datele de evaluare anuala. Practic, In fiecare an la o data prestabilita, se
verifica respectarea conditiei impusa de produs si o data indeplinitd se realizeaza rdscumpararea automata a produsului

8 Efectul de levier, referitor la investitia in instrumente financiare, reprezintd un mecanism financiar de multiplicare a randamentului investitiei, prin indatorare:
investitorul plateste doar o mica fractie din costul activului in care investeste, restul fiind acoperit printr-un ,,imprumut” acordat de emitentul titlului. Detinatorul, insa,
suporta intreaga variatie de pret al activului respectiv. Astfel, castigurile sau pierderile inregistrate de activul suport sunt amplificate la nivelul instrumentului derivat.
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cu incasarea cuponului prestabilit. Venitul este plafonat la valoarea cuponului, chiar daca activul suport are o performanta
mai buna. Chiar si cresterile minore sau miscarile bilaterale ale instrumentului declanseaza castiguri atractive mult peste
nivelul pietei. Principalul risc al certificatului este riscul de credit al emitentului.

7. Certificatele Bonus implica un grad de risc mediu, care le pozitioneaza intre certificatele index si cele turbo,
nu au efect de levier si nu se tranzactioneazd in marja. Sunt produse de investitii pe termen mediu si lung, nefiind
recomandate speculatorilor. Certificatele bonus reprezinta o modalitate de diversificare a portofoliului, in special in
situatia 1n care investitorul nu intrevede un trend clar in evolutia activului suport, permitand realizarea unui profit chiar
si atunci cand activul suport Inregistreaza o evolutie laterala sau scade, atita timp cat bariera nu a fost atinsa. Practic,
investitorul beneficiaza de cresterea pretului activului suport, primeste la maturitate un bonus, iar in situatia in care
valoarea activului suport scade, el este protejat pana la nivelul barierei. In cazul in care bariera a fost atinsi cel putin o
data pana la maturitate, investitorul pierde dreptul de a incasa bonusul, iar certificatul va replica direct proportional
evolutia activului suport. Valoarea profitului poate fi limitatd de existenta unui CAP, fiind un parametru optional si
reprezinta nivelul de pret al activului suport care limiteaza profitul investitorului. Este stabilit la acelasi nivel sau peste
nivelul bonusului. Daca certificatul nu are CAP, investitorul va beneficia in totalitate de cresterea activului suport.
Principalul risc al certificatului este riscul de credit al emitentului.

8. Certificatele Turbo sunt produse financiare structurate complexe destinate investitorilor speculativi, cu
obiective pe termen scurt, dar cu strategie de tranzactionare activa, bine informati si cu viziune asupra evolutiilor viitoare
pe piata activului suport. La BVB, activul suport poate fi: actiuni (Fondul Proprietatea), marfuri (petrol si aur); indici
bursieri (DAX). Certificatele Turbo Long mizeaza pe cresterea valoarea activului suport, cele Turbo Short urmaresc sa
valorifice scaderea acesteia. Datorita efectului de levier, daca previzionati corect evolutia pietei, puteti obtine profituri
semnificative si rapide In urma evolutiei pretului — in ambele sensuri — al activului suport (indici, actiuni, marfuri, valute
si obligatiuni). Pretul de achizitie reprezintd doar o fractiune din valoarea activului de baza, restul fiind finantat de
institutia emitenta (nivelul de finantare). Astfel, valoarea intrinseca a unui certificat Turbo o reprezintd diferenta dintre
pretul de pe piata a activului suport si pretul de exercitare.

In timp ce cresterea potentiala este nelimitata, pierderea este limitata prin impunerea unei bariere (pretul knock-
out), astfel:

- 1n cazul certificatului Turbo Long, bariera este mai mica decat pretul curent al activului suport;
- 1n cazul certificatului Turbo Short, bariera este mai mare decat pretul curent al activului suport

Daca pretul activului suport scade sub acest prag, in cazul certificatului Turbo long sau creste peste pretul knock-
out 1n cazul certificatului Turbo short — pozitiile deschise pe aceste certificate se inchid automat, si detindtorului i se
ramburseazi eventualele diferente dintre pretul de decontare si valoarea finantata de citre emitent. in acest fel, pierderea
maxima potentiala este limitatd la capitalul investit. Totusi, dupad cum randamentele obtinute pot depasi randamentul
activului suport, pierderile pot depasi, de asemenea, pierderea inregistratd de activul suport. Daca pretul certificatului
atinge bariera impusa, tranzactionarea instrumentului se opreste, iar emitentul rdscumpara automat certificatele emise la
valoarea reziduali. In acest caz, exista posibilitatea pierderii intregii sume investite in instrumentul respectiv.

Riscurile asociate investitiei in Certificatele Turbo se refera, in principal, la riscul de pret, variatia pretului
activului suport putidnd antrena pierderea integrald a capitalului investit. Amintim si riscul de lichiditate sau riscurile
sistemice.

9. Optiunea ,,Long” este un instrument financiare care confera cumparatorului dreptul, dar nu si obligatia de a
cumpdra (long call) sau de a vinde (long put) activul suport aflat la baza operatiunii (actiuni, obligatiuni, indici bursieri,
valute, marfuri etc.), la un pret si un termen prestabilite. Optiunile se achizitioneaza in schimbul unei prime. Vanzatorul
optiunii — writer — In schimbul primei primite, isi asuma obligatia de a vinde (in cazul optiunii long call) sau de a cumpara
(in cazul optiunii Jong put) activul de baza. Vanzatorul optiunii long are deschisa o pozitie short, iar riscurile investitiei
sale sunt diferite de cele ale investitiei in optiune Long.

Un avantaj important al optiunilor Long este acela cé pierderea maxima pe care o puteti avea este limitata la valoarea
primei (pretului) platite pentru obligatiune, plus costurile de tranzactionare, si doar in cazul ne-exercitarii dreptului
achizitionat. Efectul de levier este important si deriva din diferenta dintre valoarea capitalului investit si valoarea de piata
a activului suport.

Riscurile asociate investitiei in optiuni long deriva din efectul de levier semnificativ, prin urmare, riscul de pret
asociat investitiei in optiuni este superior riscului investitiei in activul suport. Riscul de lichiditate si riscurile sistemice
sunt, de asemenea, riscuri cu care investitorul in optiuni long se poate confrunta.

10. Warrantul se aseamana cu Optiunea Long, in cele mai multe dintre caracteristicile fundamentale. Principala
diferenta constad in emitentul instrumentului care, in cazul warrantului, nu este bursa, ci o institutie financiard, singura
entitate (writer) care poate vinde instrumentul. Valoarea intrinseca a instrumentului deriva din diferenta dintre pretul tinta
si pretul curent al activului de bazd. Volatilitatea warrantului depinde de volatilitatea pretului activului suport, iar
lichiditatea este invers proportionala cu timpul raimas pana la maturitate. Cresterea dobanzii are efect pozitiv asupra valorii
de piata a warrant-ului call si efect negativ asupra pretului warrantului-put.

11. Optiunile short sunt instrumente financiare care prevad obligatia vanzatorului (writer) s ofere (opfiune short
call) sau sa cumpere (optiune short put) un activ de baza (actiune, obligatiune, indici de bursa, monede) intr-o perioada
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de timp sau la un anumit moment prestabilit, precum si la un pret predeterminat. Obligatia este anulatd daca detinatorul
optiunii Jong corespondente nu isi exercitd dreptul.

Ca investitor intr-o optiune tip Short, vi se poate cere, In orice moment al perioadei de valabilitate, de catre
cumparatorul optiunii Long al carei ,,writer” sunteti, sd va onorati obligatia pe care v-ati asumat-o de a furniza / cumpéra
activul suport care face obiectul contractului. Va puteti acoperi riscul asociat pozitiei short asumate, prin ,,inchiderea”
acesteia, adicd, prin rascumpararea optiunii short (closing buy). Din pricina efectului de levier, optiunea short prezinta
riscul unor pierderi mai mari decat investitia initiala. Mai mult, la subscrierea unei optiuni Jong, dumneavoastra, ca writer
(vanzator) al optiunii (de pe pozitia short ) puteti fi obligat sa pastrati o marja in contul de tranzactionare, pentru acoperirea
partiald a obligatiei contractuale asumate care, in anumite situatii, poate fi chiar activul suport, daca este in portofoliul
sau. Variatiile de pret ale acestuia pot impune suplimentarea contului pentru mentinerea marjei la nivelul corespunzator.
Stabilirea marjelor se face de catre contrapartea centrala (casa de compensatie).

Principalul risc asociat investitiei in optiuni short este riscul de pret. Pentru pozitia de opfiune short put, riscul
maxim este pretul de exercitare a optiunii. Pentru o optiune short call, riscul maxim este, teoretic, nelimitat. Riscul de
piatd, riscul de lichiditate si alte riscuri sistemice sunt, de asemenea, importante.

12. Contractele Futures sunt contracte standardizate listate pe piete reglementate sau nereglementate, care
presupun obligatia de vanzare, respectiv, de cumparare a unui activ suport (marfuri sau instrument financiar) la un pret si
un moment viitor predeterminate. Aceste contracte prezintd o varietate de caracteristici referitoare la activul suport (care
poate fi marfa sau produs financiare, rate ale dobanzii, indici bursieri etc), volumul sau cantitatea tranzactionata, valoarea
contractului (care variaza o data cu pretul activului suport), perioada sau data executarii contractului. La incheierea unui
contract futures, va trebui sa oferiti o garantie care sa acopere riscul potential de neexecutare. Pe parcursul perioadei pana
la executare, pot interveni marje aditionale ca urmare a unor variatii semnificative in valoarea contractului sau in pretul
activului care face obiectul contractului. Efectul de levier poate ridica pierderile la niveluri dificil de previzionat, mai ales
in situatia contractelor neacoperite de existenta activului suport in portofoliul clientului.

Riscurile asociate investitiei in contractele futures se concentreaza in jurul riscului de pret. in functie de activul
suport, contractul futures isi poate pierde intreaga valoare. Riscul de pret poate fi determinat de alte riscuri sistemice.

13. Contractul pe diferenta (CFD), instrument financiar derivat de tip futures, constituit pe un activ suport
(perechi valutare, actiuni, indici, sectoare, marfuri, certificate de trezorerie, rate ale dobanzii si chiar rate ale inflatiei),
reprezintd un contract Incheiat intre investitor si brokerul care ofera cotatii de pret. Tranzactiile cu CFD nu necesita
detinerea efectiva a activului suport, nu se finalizeaza cu livrarea acestuia, ci permite tranzactionarea in marja a pretului
activelor suport, suma necesara pentru deschiderea pozitiei de cumparare sau vanzare reprezentand, de obicei, un procent
de 15-20% din valoarea tranzactiei. Spre deosebire de contractul Futures, in cazul CFD nu existd termen de maturitate,
acesta putand fi lichidat doar prin deschiderea unei pozitii inverse. Daca pe piata futures, in ziua scadentei pozitia este
lichidata automat, pozitia deschisd pe piata CFD poate fi mentinuta chiar si cativa ani. Astfel se evita costurile ,,de
rostogolire” a pozitiei de pe o scadentd pe alta, caracteristice contractelor futures. Contractul CFD se aseamana cu
actiunile simple prin faptul ca detinatorii de pozitii Jong la data de inregistrare beneficiazd de dividendele aferente
actiunilor suport, fara insa a avea drept de vot in Adunarea Generala a Actionarilor.

in contractul CFD de tip Long, in care cumpiritorul de CFD mizeaza pe cresterea pretului activului de baza,
profitul realizat de investitor consti in diferenta dintre pretul la care CFD a fost cumpdrat si pretul curent al activului. in
cazul contractului CFD Short, investitorul care vinde contractul CFD mizeaza pe scdderea pretului activului de baza si
diferenta dintre pretul actual al activului suport si pretul la care CFD a fost vandut este profitul investitorului. Contractul
CFD presupune tranzactionarea in marja, adicd pe credit. Astfel, pierderile pot depasi capitalul investit initial.

Riscul de pret este, de asemenea, principalul risc specific investitiei In CFD, fiind direct dependent de variatia
pretului activului suport. In functie de aceasta, contractul isi poate pierde intreaga valoare.

STRATEGIILE DE INVESTITII
GOLDRING intermediaza tranzactii cu urmatoarele categorii de instrumente financiare:

1. valori mobiliare (actiuni, obligatiuni emise de organisme publice sau private, drepturi de preferinta la
subscrierea de actiuni in cadrul unei majorari de capital, drepturi de alocare, produse structurate si
orice alte instrumente financiare calificate de ASF ca valori mobiliare) care sunt admise la
tranzactionare pe o piatd reglementatd, sistem alternativ de tranzactionare sau in afara acestora, din
tara sau din strdinatate;

2. alte instrumente financiare calificate ca atare conform Legii 126/2018 privind piefele de instrumente
financiare si ale legislatiei europene.
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Strategiile de investitii sunt stabilite de comun acord cu fiecare client in parte, in raport cu obiectivele investitionale
urmarite si orizontul de timp in care se doreste efectuarea unor plasamente de capital. In acest sens, strategiile de
investitii pot fi:

- pe termen mediu si lung pentru instrumente financiare de natura actiunilor, cu scopul de acumulare a
castigurilor de capital din cresteri ale pretului instrumentelor financiare sau din majorari de capital ale emitentilor
si de obtinere a veniturilor din dividende.

- pe termen scurt pentru instrumente financiare derivate, utilizate in scopuri speculative sau de protejare
impotriva riscului de portofoliu.

GOLDRING considera urmatoarele principii ca fiind esentiale in definirea strategiilor de selectie si administrare a unui
portofoliu de active financiare:

- Diversificarea riscului si administrarea prudentiala: presupune selectarea mai multor tipuri de actiuni emise
de societati comerciale care au un potential real de crestere a afacerii si care activeaza in sectoare performante
ale economiei nationale. Diversificarea titlurilor detinute in portofoliu prezintd avantajul reducerii riscului,
cunoscandu-se faptul ca riscul nesistematic are o pondere majora in influenta variatiilor de curs ale actiunilor.

- Maximizarea corelatiei rentabilitate-risc: investitorii vor cduta in permanentd sd isi maximizeze castigurile
fie prin maximizarea rentabilitatii pe unitatea de risc asumat, fie prin minimizarea riscului la un anumit nivel
estimat de rentabilitate. In acest sens, se cunoaste faptul ci, in general, activele cu un grad ridicat de risc au
un potential de a genera rentabilitdti superioare, tocmai datoritd faptului cd investitorii sunt dispusi sa le
achizitioneze doar in conditiile in care 1si insusesc o “prima de risc”.

- Definirea intr-o maniera clara si consecventa a obiectivelor investitionale: se coreleaza cu profilul de risc al
investitorului, orizontul de timp pe care doreste sd se investeascd in valori mobiliare, precum si pozitia sa
financiara.

- Stabilirea unei strategii de tranzactionare si asumarea unui “grad de disciplind” in aplicarea acesteia. Spre
exemplu, un client poate sé stabileascd, pe o anumitd perioada de timp, fie un anumit obiectiv de profit (10-
15%), fie un nivel maxim de pierdere acceptata si alertd de atentionare In momentul in care pragul a fost atins.

PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Datele cu caracter personal ale clientilor GOLDRING intra sub incidenta prevederilor Legii nr. 190/2018 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date si vor fi
utilizate, prelucrate si stocate in scopul prestarilor serviciilor de investitii financiare care fac obiectului contractului de
prestdri de investitii financiare pentru indeplinirea de catre GODRING a obligatiilor legale care ii revin..

Persoanele vizate de prelucrarea datelor cu caracter personal au urmatoarele drepturi :
* Dreptul de a primi informatii cu privire la prelucrarea datelor si o copie a datelor procesate;
* Dreptul de a solicita rectificarea datelor inexacte sau completarea datelor incomplete;

* Dreptul de a solicita stergerea datelor cu caracter personal si, in cazul in care datele cu caracter personal au fost facute
publice, transmiterea informatiilor referitoare la solicitarea de stergere catre alti operatori;

* Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii datelor;

* Dreptul de a primi datele personale cu privire la persoana vizata intr-un format structurat, utilizat in mod obisnuit si
mecanolizibil si de a solicita transmiterea acestor date catre un alt operator GDPR;

* Dreptul de a se opune prelucrarii datelor cu intentia de a inceta prelucrarea;

* Dreptul de a retrage oricand un consimtdmant dat in vederea opririi unei prelucrari a datelor care se bazeaza pe
consimtadmantul dvs. Retragerea nu va afecta legalitatea prelucrarii pe baza consimtdmantului acordat inainte de retragere;

* Dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere daca considerati ca prelucrarea datelor este o Incilcare a
GDPR;

Drepturile descrise mai sus pot fi exercitate prin simpla transmitere a unei solicitari la sediul Goldring SA din Tg. Mures,
str. Tudor Vladimirescu 56A, jud. Mures, Romania, la nr. de fax: 0040 365 455 254 sau prin e-mail, la:

dpo@goldring.ro@goldring.ro.
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COMISIOANE, TAXE SI IMPOZITE

Comisioanele si taxele percepute de GOLDRING 1n legatura cu prestarea serviciilor de investitii financiare sunt detaliate
pentru fiecare serviciu in parte in Grila de taxe si comisioane care face parte integrantd din Contractul de intermediere si
sunt disponibile pe site-ul societatii: https://www.goldring.ro/comisioane

GOLDRING isi rezerva dreptul de a modifica taxele si comisioanele sau de a introduce taxe/comisioane noi, cu notificarea
prealabila a clientilor pe un suport durabil, respectiv fara notificare, dacé actualizarile sunt cauzate de prevederile

legislatiei in vigoare.

ELEMENTE MINIME NECESARE DERULARII TRANZACTIILOR CU INSTRUMENTE FINANCIARE

In cazul tranzactiilor cu instrumente financiare derulate pe piata reglementata la vedere sau 1in sistemele alternative de
tranzactionare administrate de catre Bursa de Valori SA Bucuresti:

- pentru ordinele de cumparare, executarea acestora este conditionata de existenta fondurilor banesti suficiente pentru
a acoperi valoarea instrumentelor financiare care se doresc a fi achizitionate.

- pentru ordinele de vanzare, executarea acestora este conditionatd de existenta instrumentelor financiare disponibile
si In proprietatea clientului care doreste sa le instraineze.

CONTURI UTILIZATE iN RELATIA CU CLIENTII

Denumire Banca

Piata interna (BVB) - tranzactii in LEI

Cod IBAN

Banca Romana pentru Dezvoltare (RON)

Tg. Mures, Str. Calarasilor Nr. 11

RO07BRDE270SV35307282700

Banca Roméana pentru Dezvoltare (EUR)

Tg. Mures, Str. Calarasilor Nr. 11

ROOSBRDE270SV71164282700

Banca Roméana pentru Dezvoltare (USD)

Tg. Mures, Str. Calarasilor Nr. 11

RO70BRDE270SV71164012700

Banca Transilvania (RON)

Piata internd (BVB) - tranzactii in EURO:
Banca Transilvania (RON)

Tg. Mures, Bld. 1 Decembrie 1918, Nr. 49

Tg. Mures, Bld. 1 Decembrie 1918, Nr. 49

RO40BTRLRONCRTO0ON5825103

RO67BTRLRONCRTO0NS5825102

Banca Transilvania (EUR)

Tg. Mures, Bld. 1 Decembrie 1918, Nr. 49

Piata externa — Contracte pentru Diferenta (CFDs):

Tg. Mures, Bld. 1 Decembrie 1918, Nr. 49 | RO9SBTRLEURCRTOONS5825104

Banca Transilvania (EUR)

Piata externa — Certificate Cyrrus:

RO79BTRLEURCRTOONS5825101

Libra Bank (EUR) Tg. Mures, Piata trandafirilor 6-8 RO8SBREL0002001300060203
Libra Bank (USD) Tg. Mures, Piata trandafirilor 6-8 RO90BREL0002001300060307
Libra Bank (RON) Tg. Mures, Piata trandafirilor 6-8 RO53BREL0002001300060100

Prezentul document nu are valoare de contract, scopul acestuia fiind de natura exclusiv comerciala.

Informatiile cuprinse in acest document de prezentare se actualizeazd permanent.
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